3 2021 FAALIYETLERE
ILISKIN INCELEME

3.1 BNP Paribas konsolide sonuclari

18 Aralik 2021'de Grup Amerika Birlesik Devietlerinde BancWest nakit yaratan birimi tarafindan yiritilen ticari
bankacilik faaliyetlerinin %100'iniin satisi konusunda BMO Finans Grubu ile bir sézlesme imzaladi. Bu iglemin gartlari,
satmak igin elde tutulan varlik ve yikumlitiik gruplar ile iliskili UFRS 5'in kapsamina girmektedir. Aksi belirtiimedigi
stirece finansal bilgi ve 6geler arasinda 6zellikle operasyonel bir vizyon yansitmak lizere BancWest ile ilgili faaliyet yer
almaktadir. Bunlar bu nedenle UFRS &'in satmak igin elde tutulan varlik ve yikimliltik gruplari konusunda
uygulanmasinin etkileri hari¢ birakilarak sunulmaktadir.

milyon Avro cinsinden 2021 2020 2021/2020
Gelirler 46,235 44,275 %+4,4
Isletme Giderleri ve Amortisman (31.111) (30.194) %+3,0
Briit Isletme Geliri 15.124 14.081 %+7,4
Risk Maliyeti (2,925) (5,717) %-48,8
isletme Geliri 12.199 8.364 %+45,9
Ozkaynak Y6ntemine Tabi Kuruluglarnin Kazang Pay 494 423 %+16,8
Diger igletme digi kalemler 944 1.035 %-8,8
isletme Digi Kalemler 1.438 1.458 %-1,4
Vergi Oncesi Gelir 13.637 9.822 %+38,8
Kurumlar Gelir Vergisi (3.757) (2.407) %+56,1
Azinlik Paylanindan Kaynaklanan Net Gelir (392) (348) %+12,6
Ozkaynak Sahiplerinden Kaynaklanan Net Gelir 9.488 7.067 %+34,3
Maliyet/Gelir %67,3 %68,2 -0,9 pt

GUCLU PERFORMANS VE DEGER YARATIMI

BNP Paribas, sahip oldugu platformlara ve Avrupa'daki musteri franchise liderlerine dayali entegre ve cesitlendiriimis
modeli sayesinde gl bir performans géstermistir ve uluslararasi alanda iyi konumlanmugtir.

Grubun gesitliligi ve musterilere ve ekonomiye kapsaml bir sekilde destek olma yetenedi 2020'ye kiyasla (%+4,4) ve
2019'a kiyasla (%+3,7) gelir artigini desteklemistir. Marjinal maliyet tizerinden platform geligtirme ve strekli verimlilik
dnlemleri, SRF'ye' daha fazla katkiya ragmen Grubun bir yandan yil iginde pozitif jaws etkisi sunarken diger yandan
yatinm yapmasina olanak tanimigtir. 31 Aralik 2021 itibariyle %12,9 Gekirdek Sermaye (Common Equity Tier 1)? orani
ve %10,0 yeniden dederlemeye tabi tutuimamig maddi dzkaynak getirisi ile Grup surekli ve surddrulebilir bir sekilde
deger yaratma yetenegini bir kez daha gostermigtir.

Neticede, 46.235 milyon Avro olan gelirler 2020'ye kiyasla %4,4 ve 201 9'a kiyasla %3,7 oraninda artmigtir’.

Tek Tasfiye Fonu.
UFRS 3 gegis dizenlemeleri dahil CRD 4. ) ] o .y
? By 2020'nin dordincl geyredinde bir isletmenin devri igin tesis edilen bir swap'in -104 milyon Avro tutarindaki istisnai muhasebe etkisini

igermigtir.
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Isletme divizyonlarinda gelirler tarihsel kapsam ve déviz kurlari esas alindiginda %2,4 oraninda, sabit kapsam ve déviz
kurlari esas alindiinda % 3,7 oraminda artmigtir. Ozellikle Fransa'da olmak Uzere aglardaki® artigsa ve 6zellikle Arval
olmak Uzere ihtisaslagsmig isletmelerdeki ok gugli biyimeye bagl olarak Yerel Pazarlar'da® %5,2 oraninda artig
gostermistir. International Financial Services gelirleri, tarinsel kapsam ve déviz kurlarl esas alindiinda %1,2 oraninda
digmus, sabit kapsam ve doviz kurlari esas alindiinda %1,7 oraninda artmistir. Gelirler tarihsel kapsam ve déviz kurlan
esas alindifinda % 1,2 oraninda azalmig, sabit kapsam ve déviz kurlari esas alindiginda ise varlik toplayici faaliyetlerde
gugli artig, Sigorta ve BancWest'de bir artis ve diger faaliyetler igin daha az olumlu bir tablo ile % 1,7 oraninda artmigtir.
CIB, gelirlerde yiuksek duzeyde daha da fazla (2019'a kiyasla %+17,8) bir artig gerceklestirmistir (tarihsel kapsam ve
déviz kurlar esas alindiginda %+3,4 ve sabit kapsam ve déviz kurlar esas alindiginda %+4,1).

Grubun 31.111 milyon Avro tutarindaki isletme giderleri biyime ve yatinmlar ile ilgili destek ile iligkili olarak 2020'ye
kiyasla %3,0 oraninda artmis ve 2019'dakine gére %0,7 daha dusik olmustur. Bu yilin isletme giderleri toplamda 292
milyon Avro olmak Gzere (badiglar ve kamu saghidi krizi ile iligkili personel givenlik 6nlemleri olarak 132 milyon Avro’nun
istisnai etkisi de dahil edildiginde 2020'de 521 milyon Avro tutarinda toplam istisnai igletme giderleri) yeniden yapilanma®
ve uyum giderlerinin’ (164 milyon Avro) ve IT guglendirme giderlerinin (128 milyon Avro) istisnai etkisini igermistir. Jaws
etkisi pozitif olmusgtur (+1.4 puan).

2021 igin Grup igletme giderleri 2020'ye kiyasla IFRIC 21 kapsaminda vergilerde 193 milyon Avro tutarinda bir artigtan
(SRF'ye® katki dahil) etkilenmigtir. Bu, 2020 ila 2021 arasinda igletme giderleri artiginin %20'sinden fazlasina kargilik
gelmektedir. IFRIC 21'e tabi vergiler (SRF'ye'® katki dahil) 2021'de 1.516 milyon Avro olmustur. SRF'ye™ katki %27,2
artig gostererek 2020°de 760 milyon iken 2021'de 967 milyon Avro olmustur.

Isletme divizyonlarinda igletme giderleri 2020'ye kiyasla %2,7 oraninda artmugtir. Ozellikle ihtisaslagmig faaliyetlerde
buyume destedi ve aglarda® aktivitenin toparlanmasi nedeniyle Yerel Pazarlarda™ 2020'ye kiyasla %2,0 oraninda artig
gostermis, maliyet tasarrufu tedbirleri ile sinirlandinimistir. Jaws etkisi gok pozitif olmustur (+3,1 puan). Uluslararasi
Finansal Hizmetlerde, isletme giderleri, 6zellikle i gelistirme ve hedef girisimlerin etkisi ile tarihsel kapsam ve déviz
kurlari esas alindiinda % 1,1 oraninda ve sabit kapsam ve déviz kurlari esas alindifinda %4,2 oraninda artmigtir.
CIB'de igetme giderleri, ig gelistirme, hedef yatinmlar ve IFRIC 21'e tabi vergilerin etkisi ile tarihsel kapsam ve déviz
kurlari esas alindiginda % 5,4 oraninda ve sabit kapsam ve ddviz kurlari esas alindijinda %4,0 oraninda artmistir.

Grubun brit igletme geliri bu nedenle 15.124 milyon Avro'ya ulagmig olup bu rakam 2020'ye kiyasla % 7,4 ve 2019'a
kiyasla %14,1 oraninda bir artigi ifade etmektedir.

2.925 milyon Avro tutarinda risk maliyeti 2020'ye kiyasla %48,8 oraninda dusmus ve 6denmemis musteri kredilerinin 34
baz puanini olusturmustur. Ozellikle sinirli sayida yeni temerrit nedeniyle ve toplamda 1,4 milyar Avro canl kredi (evre
1 ve 2) karsihigi ile 2020'deki yiksek baz ile karsilastinidifinda dusik dizeyde kalmigtir. Canh kredi karsiliklarinin
yeniden girisi 2021'de marjinal duzeyde olmustur (78 milyon Avro).

Grubun igletme geliri bu nedenle 12.199 milyon Avro tutarinda gergeklesmistir. Bu rakam 2020'ye kiyasla gok gugli

%45,9 oraninda bir artigi ve 2019'a kiyasla %21,3 oraninda keskin bir artigi ifade etmektedir. Tum divizyonlarda
artmistir.

Isletme disi kalemler 2021'de 1.438 milyon Avro'ya ulagmistir (2020'de 1.458 milyon Avro). Bunlara bina satiglarindan
elde edilen +486 milyon Avro (2020'de +699 milyon), Allfunds hisselerinin'’ satigindan elde edilen +444 milyon Avro
(2020'de +371 milyon Avro) ve BNP Paribas Varlik Yénetimi'nin bir payinin satigindan elde edilen +96 milyon tutarindaki
sermaye kazancinin istisnai etkileri ve -74 milyon Avro (2020'de -130 milyon Avro) tutarindaki amortisman istisnai etkileri
de dahildir.

13.637 milyon Avro (2020'de 9.822 milyon Avro) tutarindaki vergi oncesi gelir 2019'a kiyasla %38,8 ve %18,7
oranlarinda olmak {izere gok keskin artig géstermigtir.
Kurumiar gelir vergileri toplamda 3.757 milyon Avro tutarinda olmustur. Bu rakam 2020'ye kiyasla %56,1 oraninda bir

artigi (2020'de 2.407 milyon Avro) ifade etmektedir. Ozellikle IFRIC 21 kapsaminda vergi ve katkilardaki artis nedeniyle
ortalama kurumlar vergisi orani, buyik bir orani indirilemez nitelikte olmak Uzere 2020'de %25,6 iken 2021'de %28,7

olarak gergeklesmistir.

Grubun 6zsermaye hissedarlarina atfedilebilir net geliri bu nedenle 2021'de 9.488 milyon Avro'ya ulagmig olup bu rakarn
2020'ye kiyasla (%34,3) ve 2019'a kiyasla (%16,1) oraninda keskin bir artigi ifade etmektedir. Istisnai kalemler harig
birakildiginda 2020'ye kiyasla %32,4 oraninda artarak 9.009 milyon Avro'ya ulagmisgtir.

Yeniden degerlemeye tabi tutulmayan maddi ézkaynak getirisi %10,0 olarak gergeklesmis olup gesitlendiriimis ve
entegre modelinin gicl ve strekli ve surdurilebilir deger yaratimina bagl olarak BNP Paribas Grubunun saglam
performansini yansitrigtir.

FRB, BNL bc ve BRB o
Fransa'da (PEL/CEL etkileri harig), ltalya, Belgika ve Liksemburg'da Ozel Bankacilik'in %100°0 dahil..
Ozellikle CIB olmak tzere bazi igletmelerin yeniden yapilandirimasi ile iligkili.

Ozellikle Servet Yénetimi, CIB ve BancWest'de adaptasyon Gnlemleri,

Tek Tasfiye Fonu.

FRB, BNL bc ve BRB. .

' Fransa'da (PEL/CEL etkileri harig), ltalya, Belgika ve Liksemburg'da Ozel Bankaciik'in %1000,

" Alfunds'ta %8,69 paym elden gikaniimasi. BNP Paribas halen Allfunds'ta %13,81 paya sahiptir.
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31 Aralik 2021 itibariyle Gekirdek Sermaye Yeterlilik Orani 31 Aralik 2020'ye kiyasla 10 baz puan artarak %12,9'"
olarak gerceklesmistir. Grubun derhal kullanilabilir likidite rezervi, toptan fonlama konusunda bir yildan fazla hareket
alani saglayacak sekilde, toplamda 452 milyar Avro olmustur. Kaldirag oran™ %4,1 olmustur.

Pay bagina maddi net defter degeri™* 78,7 Avro olmustur. Bu rakam 31 Aralik 2008'den itibaren % 7,2 oraninda bilesik
yillik biyime oranina egdegerdir ve ekonomik dongler boyunca sirekli deger yaratimini ifade etmektedir.

Yonetim Kurulu, 17 Mayis 2022 tarihindeki Yillik Hissedarlar Genel Kurul Toplantisrnda 2021 sonuglarinin nakden
%50'sine karsilik gelen 3,67 Avro tutarinda nakdi temettdl 6denmesi teklifinde bulunacaktir. Bu 6deme 1 Kasim 2021 ila
6 Aralik 2021 arasinda yaritilen ve 2021 sonuglarimin %10'u oraninda bir kar payi 6demesine kargilik gelen 800 milyon
Avro tutarindaki hisse geri alim programi dikkate alindiginda 2021 yili toplam kar payi 6demesini %60'a ¢ikartacaktir.

Grup toplum ile baglanti kurma politikasini sUrdirmas ve dahili kontrol yapisini gl¢lendirmeye devam etmistir.

Sermaye Dagilimi

Her bir divizyona tahsis edilen sermayeden kaynaklanan gelir divizyonun kar ve zarar hesabina dahildir. Her bir
divizyona tahsis edilen sermaye Basel 3 olarak da bilinen CRD 4 ybnetmeligine uymak igin gereken meblagi kargilik
gelmektedir ve %11 risk agirlikli kalemlere dayalidir.

Risk agirlikli varliklar asagidakilerin toplami olarak hesaplanir;

= ilgili kurulug veya ticari faaliyete bagl olarak standart yaklagim veya Dahili Derecelendirme Esash Yaklagim (IRBA)
kullanilarak hesaplanan kredi ve karsi taraf riski igin risk agirhikl varliklar;

= piyasa riskleri igin, kredi degerleme diizeltmesi icin ve operasyonel risk icin diizenleyici sermaye gerekliligi carpi
12,5.

Ayrica Tier 1 sermayeden kesilen unsurlar her bir divizyona tahsis edilir.

Son olarak sigorta faaliyetine tahsis edilen sermaye Solvency (Mali Yeterlilik) Il ile tanimlandig Gzere asgari mali
yeterlilik sermaye gerekliligine dayahdr.

3.2 Ana Faaliyet sonugclari

PERAKENDE BANKACILIK & HIZMETLER

milyon Avro cinsinden 2021 2020 2021/2020
Gelirler 31.487 30.867 %+1,9
Isletme Giderleri ve Amortisman (20.705) (20.384) %+1,6
Briit Isletme Geliri 10.782 10.483 %+2,6
Risk Maliyeti (2.600) (4.221) %-38,4
Isletme Geliri 8.183 6.262 %+30,2
Ozkaynak Yéntemine Tabi Kuruluslarin Kazang Payi 444 358 %+24,1
Diger Igletme Digi Kalemier 145 72 n.s.
Vergi Oncesi Gelir 8.772 6.692 %+30,6
Maliyet/Gelir %65,8 %66,0 -0,2 pt
Tahsis Edilen Ozkaynak (milyar €) 54,8 55,3 %-1,1

Vergi éncesi gelir satirt kalemlerine iligkin gelirler bakimindan Fransa'da (PEL/CEL etkileri harig), ltalya, Belgika, Liksemburg'da,
BancWest ve TEB'de Ozel Bankacilik'in %100°0 dahil.

12 i 2 = " ; -
CRD 4; UFRS 9 gegis duzenlemeleri dahil. . ) = :
" 2019/9876 sayr!? ?gnerme!ik uyarinca, 18 Haziran 2021 tarihli ECB karari ile yetkilendirilen Eurosytem merkez bankalar nezdindeki

mevduatiar ile iligkili gegici istisnay segmeksizin.
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" Yeniden dederlemeye tabi tutulmus olarak.



YEREL PAZARLAR

milyon Avro cinsinden 2021 2020 2021/2020
Gelirler 16.275 15.477 %+5,2
Isletme Gelirleri ve Amortisman (10.784) (10.568) %+2,0
Brilt Isletme Geliri 5.491 4,909 %+11,8
Risk Maliyeti (1.185) (1.456) %-18,6
Isletme Geliri 4,306 3.453 %+24,7
Ozkaynak Yéntemine Tabi Kuruluglann Kazang Payi 0 5 %-97 4
Diger Igletme Disi kalemler 62 50 %+24,1
Vergi Oncesi Gelir 4,368 3.508 %+24,5
Servet ve Varlik Yénetimine Atfedilebilir Gelir (245) (237) %+3,3
Yerel Pazarlarin Vergi Oncesi Geliri 4.123 3.21 %+26,0
Maliyet/Gelir %66,3 %68,3 -2.0 pt
Tahsis Edilen Ozkaynak (milyar €) 25,5 26,2 %-2,4

Vergi éncesi gelir satiri kalemlerine iliskin gelirler bakimindan Fransa'da (PEL/CEL etkileri harig), Italya, Belgika, Liksemburg'da, Ozel
Bankacilik'in %100'i dahil.

2021'in tamami igin, Yerel Pazarlar'a ait sonuglar artan faaliyete bagh olarak keskin bir artig gostermistir. Odenmemis
krediler 2020'ye kiyasla %4,2 oraninda artmis ve bu artis tim faaliyetlerde gergeklesmistir. Bireysel ve kurumsal
kredilerde 6nemli bir artig gozlemlenmistir. Kamu saghgi krizinin musteri davranigi Gzerindeki etkileri nedeniyle
mevduatlar %8,6 oraninda artmigtir. Finansal tasarruflarda énemli biiyime ile bilango digi tasarruflarda gugll artis
gerceklesmistir (31 Aralik 2020've kiyasla %+9,7). Ozel Bankacilik 2021'de yaklagik 7,7 milyar Avro tutarinda olmak
tzere gok 6nemli net varlik girisi sonucu gergeklestirmistir.

16.275 milyon Avro tutarindaki gelirler'®, 2020'ye kiyasla %85,2 oraninda artmigtir. Aglardaki performans'®, diistk faiz
ortaminin etkisine ragmen Ucretlerdeki keskin artis ve ihtisaslagmis istiraklerde blyime nedeniyle genel anlamda ok iyi
bir duzeyde (%+3,2) gergeklesmigtir. Arval (%+19,5), Leasing Solutions (%+7,7) ve Nickel'daki (%+24,9) ¢ok glglu
artiglar da dahil olmak tzere ihtisaslamig igletmelerde biyime devam etmigtir.

10.784 milyon Avro tutarindaki igletme giderleri”, is geligtirmeyi destekler sekilde 2020'ye kiyasla %2,0 oraninda
artmistir. S6z konusu islete giderleri aglarda® %0,7 oraninda ve ihtisaslagmig isletmelerde % 8,1 oraninda artmigtir.
Jaws etkisi ¢ok pozitif olmustur (+3,1 puan).

5.491 milyon Avro tutarindaki brit igletme geliri'”, 2020'ye kiyasla % 11,8 oraninda keskin bir artig géstermistir.

1.185 milyon Avro tutarinda olmak tzere risk maliyeti, 2021'de sinirli sayida yeni temerrat nedeniyle yiksek 2020 bazi
ile kargilastinidiginda % 18,6 oraninda azalmigtir.

Bunlarin sonucunda Ozel Bankaciigin net gelirinin dgte birinin Servet Yonetimine (Uluslararasi Finansal Hizmetlgr
divizyonu) tahsis edilmesi sonrasinda Yerel Pazarlar 2020 ile kiyaslandiginda %26,0 oraninda olmak lzere gok keskin
bir artig gostererek 4.123 milyon Avro tutarinda vergi éncesi gelir'” yaratmayi basarmistir.

" Fransa'da (PEL/CEL etkileri harig), talya, Belgika, Luksemburg'da, Ozel Bankacilik'in %1000 dahil.
®  FRB, BNL bc ve BRB. )
7 2020'deki +3 milyon Avro ile karsiagtinidiginda +29 milyon Avro'nun PE/CEL harig.
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FRANSA PERAKENDE BANKACILIGI (FRB)

milyon Avro cinsinden 2021 2020 2021/2020
Gelirler 6.240 5.944 %+5,0
Net Faiz Geliri dahil 3.371 3.303 %+2,1
Komisyonlar dahil 2.869 2.641 %+8,6
Isletme Giderleri ve Amortisman (4.551) (4.490) %+1,4
Briit igletme Geliri 1.689 1.454 %+16,2
Risk Maliyeti (441) (496) %-11,1
isletme Geliri 1.248 958 %+30,3
Isletme Digi Kalemler 37 38 %-0,8
Vergi Oncesi Gelir 1.285 995 %+29,1
Servet ve Varlik Yonetiminden Kaynaklanan Gelir (136) (133) %+2,0
Vergi Oncesi Gelir 1.149 862 %+33,3
Maliyet/Gelir %72,9 %75,5 -2,6 pt
Tahsis Edilen Ozkaynak (milyar €) 10,6 11,0 %-3,1

Vergi éncesi gelir satiri kalemleri le iligkili Gelirler bakimindan (PEL/CEL etkileri harig) Fransiz Ozel Bankacilik'in %100t dahil.

2021'in tamami igin, FRB igletme hedeflerinin strdurilmesini bagarmigtir. Odenmemig kredilerde o6zellikle bireysel
misgteri kredilerindeki artig sonucunda 2020'ye Kiyasla %5,4 oraninda artig yaganmigtir. Ipotek kredisi retimi giigludur
ve kurumsal kredi Uretimi yilin sonlarina dogru hizlanmistir. Mevduatlar kamu saghg krizinin masgteri davranig
uzerindeki etkileri nedeniyle 2020'ye kiyasla %8,2 oraninda artmistir. FRB, édeme yéntemleri ve nakit ydnetim
ticretlerinde 2019 seviyelerini asan (2019'a kiyasla %+5,3) guglil bir artig basarmigtir (2020'ye kiyasla %+11,5'9).
2021'de FRB kiglk ve orta dlgekli sirketlere yénelik 6zkaynak sermayesi faaliyetlerinde de kendini gostermis, besi
greentech'de olmak iizere sekiz ilk halka arz gergeklesmistir. Son olarak finansal tasarruflann déniglimi gugli gorGndm
sergilemig, 31 Aralik 2020'ye kiyasla bilanco digi tasarruflarda %5,0 oraninda bir artig ve hayat sigortalaninda yaklagik
9,5 milyar Avro brit varlik girigi gergeklesmistir (2020’ye kiyasla %+41). 2021'de Fransa'daki Ozel Bankacilik 4,2 milyar
Avro tutarinda guglil net varlik girisi gerceklestirmeyi bagarmig ve bunun sonucunda yénetim altindaki varliklari 31 Aralik
2021 itibariyle 122 milyar Avro'ya ulagmisgtir.

Gelirler' 2020'ye kiyasla %5,0 oraninda artarak 6.240 milyon Avro'ya ulagmigtir. Net faiz geliri®® ihtisaslagmig igtiraklerin
ve kredi faaliyetinin bagarili performansi sayesinde ve digik oranlarin etkisine ragmen %2,1 oraninda artmigtir.
Ucretler'® 2020'ye gére %8,6 oraninda keskin sekilde artmig, 2019'a gére daha yiiksek olmustur (2019'a kiyasla %+4,8).

4.551 milyon Avro tutarindaki igletme giderleri”, maliyet optimizasyon &nlemlerinin stiregelen etkisi sonucunda 2020'ye
kiyasla %1,4 oraninda artmigtir. Jaws etkisi gok pozitif olmustur (+3,6 puan).

Briit isletme geliri® 2020'ye kiyasla %16,2 oraninda ani yikselig ile 1.689 milyon Avro'ya ulagmisgtir.

Risk maliyeti 2020'ye kiyasla 55 milyon Avro tutarinda artarak 441 milyon Avro'ya ulagmisgtir. Odenmemis musteri
kredilerinin 21 baz puanini olusturuyor olmasi bakimindan distk bir diizeyde gergeklegmigtir.

Sonug olarak Ozel Bankacilik'in Fransa'daki net gelirinin tgte birinin Servet Yonetimine (Uluslararasi Finansal_Hizmetler
divizyonu) tahsisi sonrasinda FRB 2020'ye kiyasla %33,3 oraninda ¢ok keskin bir artis gostererek 1.149 milyon Avro
tutarinda vergi 6ncesi gelir®® gerceklestirmistir.

" Kapsam: kurumsal miisteriler.

" Fransa'da Ozel Bankacilik'in %100't dahil (PEL/CEL etkileri harig). o
2 2020'de +3 milyon Avro ile kargilaghridiginda +29 milyon Avro’nun PEL/CEL etkileri harig.



BNL BANCA COMMERCIALE (BNL BC)

milyon Avro cinsinden 2021 2020 2021/2020
Gelirler 2.680 2.671 %+0,3
Isletme Giderleri ve Amortisman (1.781) (1.746) %+2,0
Briit igletme Geliri 899 925 %-2,8
Risk Maliyeti (487) (525) %-7,2
Isletme Geliri 412 400 %+3,0
Isletme Disi Kalemler 0 (2) n.s.
Vergi Oncesi Gelir 412 398 %+3,5
Servet ve Varlik Yonetiminden Kaynaklanan Gelir (36) (35) %+2,0
BNL bc'nin Vergi Oncesi Geliri 376 363 %+3,7
Maliyet/Gelir %66,4 %65,4 +1,0 pt
Tahsis Edilen Ozkaynak (milyar €) 53 53 %+0,2

Vergi éncesi gelir satiri kalemleri le iliskili Gelirler bakimindan ltalya Ozel Bankacilik'in %100 dahil.

2027'in tdma igin, BNL bc'nin ticari aktivitesi guglu olmugtur. Odenmemig krediler 2020'ye kiyasla %1,5 oraninda ve
sorunlu krediler hari¢ birakildiginda % 3,7 oraninda artmugtir. BNL bc, tim misteri segmentlerinde pazar payi
kazanmaya devam etmektedir. Mevduatlar 2020'ye kiyasla %12,3 oraninda artig ve tim musteri segmentlerinde
artmigtir. Bilango digi tasarruflarda 6denmemis borglar, yatinm fonu borglarindaki gigli artis (31 Aralik 2020'ye kiyasla
%+14,1) ve hayat sigortasi 6denmemis borglarindaki siregelen artig (31 Aralik 2020 itibariyle %+7,3) nedeniyle 31
Aralik 2020'ye kiyasla % 10,0 oranminda artmistir. Yaklagik 2,2 milyar Avro tutarinda olmak tzere, Ozel Bankacilik'ta net
varlk girigleri gok glcli gergeklesmistir. BNL bc ayrica islem sayilari (2020'ye kiyasla %+31) ve hacim (2020'ye kiyasla
%+19) bakimindan 6zellikle bireysel musteriler arasinda kart édemelerinde artis elde etmistir,

Gelirler”' 2020'ye kiyasla az oranda, %0.3 oraninda azalmis, 2.680 milyon Avro'ya dismiistur. Net faiz geliri’” dusuk faiz
orant ortaminin etkisi daha yiksek kredi hacimlerinin etkisi nedeniyle sadece kismen dengelenmis oldugundan %4,9
oraninda azalmistir. Ucretler'” 2020'ye kiyasla % 8,3 oraninda artmigtir. Tim Gcretler glglt bir sekilde yukselmistir.

1.781 milyon Avro tutarindaki isletme giderleri!” zellikle IFRIC 21’e tabi vergiler ve isteki dizelme nedeniyle 2020'ye
kiyasla %2,0 oraninda artmigtir. Adaptasyon énlemlerinin etkileri (*Kota 100") devam etmistir.

Brit isletme geliri'” bu nedenle 2020'ye kiyasla %2,8 azalarak 899 milyon Avro'ya ulasmistir.

487 milyon Avro tutarindaki risk maliyetinde!”, canli kredilere (Evre 1 ve 2) iligkin kargiliklarin yeniden girigi ve sinirlt
sayida yeni temerridin etkisi ile 2020'ye kiyasla 38 milyon Avro iyilegsme gergeklesmistir. Bu rakam édenmemis musteri
kredilerinin 62 baz puanini temsil etmistir.

Bunun sonucunda, Ozel Bankacilik'in ltalya'daki net gelirinin Ggte birinin Servet Yénetimine (Uluslararas: Finansal
Hizmetler divizyonu) tahsis edilmesi sonrasinda BNL bc 2020'ye kiyasla %3,7 oraninda artarak 376 milyon Avro
tutarinda vergi 6ncesi gelir elde etmeyi bagarmigtir.

2" ltalya'da Ozel Bankacilik'in %100'd dahil.



BELGIKA PERAKENDE BANKACILIGI

milyon Avro cinsinden 2021 2020 2021/2020
Gelirler 3.509 3.432 %+2,2
Isletme Giderleri ve Amortisman (2.375) (2.408) %-1,4
Brilt Igletme Geliri 1.135 1.024 %+10,8
Risk Maliyeti (99) (230) %-56,8
isletme Geliri 1.035 794 %+30,3
Isletme digi kalemler 19 31 %-39,5
Vergi Oncesi Gelir 1.054 826 %+27,7
Servet ve Varlik Yonetiminden Kaynaklanan Gelir (65) (64) %+1,9
BDDB Vergi Oncesi Geliri 989 762 %+29,8
Maliyet/ Gelir %67,7 %70,2 -2,5 pt
Tahsis Edilen Ozkaynak (milyar €) 53 54 %-3,1

Vergi 6ncesi gelir kalemieri ile iligkili Belgika Ozel Bankacilik'in %100 dahil,

2021'in tamami boyunca BRB'nin ticari aktivitesi iyi bir dizeyde olmugtur. Odenmemig krediler 2020'ye kiyasla %2,4
oraninda artmis ve bu artig tim musteri segmentlerinde gergeklesmigtir. Mevduatlar 2020'ye kiyasla %86,0 oraninda
artmig ve tim masteri segmentlerinde ylkselmistir. Bilango digi tasarruflarda 6zellikle yatirim fonu borglarindaki olumiu
trendlerden etkilenerek glglu bir artig (31 Aralik 2020'ye kiyasla %+11,3) gergeklesmistir. Dijital kullammlar hizlanmisg,
mobil uygulamalarda 65 milyondan fazla aylik baglanti gergeklesmistir™ (2020'nin dérdiincii geyregine kiyasla %+42,9).
Bu arada Ocak 2022'nin baginda BRB, finansal hizmetleri postane agina dagitmak igin yedi yillik bir ortaklik ile birlikte,
halihazirda sahibi olmadigi bpost banque hisselerinin %50'sinin devraliminin kapanigini gergeklestirmistir.

Gelirler™® 2020'ye kiyasla %2,2 oraninda artarak 3.509 milyon Avro'ya yilkselmistir. Net faiz geliri, ihtisaslasmig
istiraklerin gliclu katkisi ve kredi hacimlerindeki bliyiime nedeniyle kismen dengelenen digik faiz orani ortaminin etkisi
nedeniyle %1,72* oraninda azalmistir. Ucretler ¥ 2020'ye kiyasla %12,0 craninda artmigtir. Tum cretlerde guglt bir
artis yasanmstir.

2.375 milyon tutarindaki isletme giderleri®, sube aginin daha da optimize edilmesi ve maliyet tasarruf énlemlerinin
destegi ile 2020'ye kiyasla %1,4 oraninda azalmigtir. Jaws etkisi gok pozitif olmustur (+3.6 puan).

1.135 milyon Avro tutarindaki brut igletme geliri®, 2020'ye kiyasla %10,8 oraninda gugli bir artig gostermistir.

99 milyon Avro dizeyinde olmak Ulzere risk maliyetinde” 2020'ye kiyasla 130 milyon Avro tutarinda iyilesme
gézlemlenmistir (230 milyon Avro). Odenmemis musteri kredilerinin 8 baz puanini olugturan risk maliyeti gok dusik
diizeyde gergeklesmistir.

Bunun sonucunda, Ozel Bankaciligin Belgika'daki net gelirinin tgte birinin Servet Yonetimi'ne (Uluslararasi Finansal

Hizmetler divizyonu) tahsis edilmesinden sonra BRB bu nedenle 2020'ye kiyasla %29,8 oraninda ¢ok gugli bir artigi
ifade eden 989 milyon Avro tutarinda vergi éncesi gelir gergeklestirmistir.

2 Kapsam: bireysel, igletme ve Ozel Bankacilik misterileri (BNP Paribas Fortis ve Hello bank!). Dériincil geyrekte ortalamada.
23 Belgika'da 6zel bankacilidin %100°0 dahif
# 2021'in tiguncd geyreginde tekrarlamayan pozitif bir etki.




DIGER YEREL PAZARLARDAKI FAALIYETLER (ARVAL, KIRALAMA COZUMLERI,
BIREYSEL YATIRIMCILAR, NICKEL VE LUKSEMBURG PERAKENDE BANKACILIGI)

Milyon Avro cinsinden 2021 2020 2021/2020
Gelirler 3.846 3.430 %+12,1
Isletme Giderleri ve Amortisman (2.078) (1.923) %+8,1
Briit Isletme Geliri 1.768 1.607 %+17,4
Risk Maliyeti (157) (205) %-23,4
isletme Geliri 1.611 1.301 %+23,8
Ozkaynak Yéntemine Tabi Kuruluglarin Kazang Pay (4) (12) %-67,3
Diger igletme digi kalemler 10 0 n.s.
Vergi Oncesi Gelir 1.617 1.289 %+25,4
Servet ve Varlik Y6netiminden Kaynaklanan Gelir (8) (5) %+70,1
Diger Yerel Pazarlarin Vergi Oncesi Geliri 1.608 1.284 %+25,3
Maliyet / Gelir %54,0 %56,1 -2,1 pt
Tahsis Edilen Ozkaynak (milyar €) 43 45 %-3,1

Vergi Oncesi gelir satiri kalemlerine iliskin Gelirler igin Litksemburg'da Ozel Bankacilik'in %100'U dahil.

Tum 2021 boyunca, tim Yerel Pazarlar ihtisaslagmis igletmeler sonuglarda giglii bir artis ve ticari faaliyetlerinde gok iyi
bir gelisme gdstermigtir. Arval'in finanse edilen filosunda keksin bir bityime olmus (2020'ye kiyasla %+6,2°%) ve ikinci el
arag fiyatlari yukselmeye devam etmigtir. Leasing Gézumlerinin édenmemis borglari 2020'ye kiyasla %4,3%° oraninda
artmig, Uretim hizi gugli dizeyde kalmig, 2019'dakine gore daha yilksek bir seviyeye ulagmistir (2019'a kiyasla %+8,4).
Kisisel Yatinmcilar, iyi pazar performansi nedeniyle yénetim altindaki varliklarda énemli bir artis géstermistir (31 Aralik
2020'ye kiyasla %+28,3). Yeni musterilerin sayisi 6zellikle Almanya'daki Consorsbank'da artmigtir (2020'ye kiyasla
%+14,9). Nickel agilan yaklagik 2,4 milyon hesap ve Fransa ve Ispanya'da 7100'un izerinde satig noktas ile Fransa'da
geniglemeye devam etmistir’’. Liksemburg Perakende Bankacilik'ta (BDEL) ddenmemis krediler daha iyi marjlar ve
yliksek ipotekli kredi Gretimi ile 2020'ye kiyasla %6,1 oraninda artmigtir. Ucretler artmigtir.

Bes isletmenin gelirleri?® 3.846 milyon Avro tutarinda gergeklesmis olup b urakam 2020'ye kiyasla %12,1 oraninda
keskin bir artigi temsil etmektedir. Bu artigta 6zellikle Arval'daki gok gugli artig ve ozellikle Leasing Cozimleri olmak
uzere diger faaliyetlerdeki iyi performanslar etkili olmustur.

Isletme gide.-rleri“’J is geligtirme nedeniyle 2020'ye kiyasla %8,1 oraninda artarak 2.078 milyon Avro'ya ylkselmigtir. Jaws
etkisi ¢ok pozitif olmustur (+4,1 puan).
Risk maliyeti 2020'ye kiyasla 48 milyon Avro iyileserek 157 milyon Avra'ya ulagmistir (2020°de 205 milyon Avro).

Bunun sonucunda, bu bes igletmenin vergi 6ncesi geliri Luksemburg'daki Ozel Bankacilik'in yerel net gelirinin Ugte
birinin Servet Yénetimi’'ne (Uluslararasi Finansal Hizmetler divizyonu) tahsis edilmesinden sonra 2020'ye kiyasla %25,3
oraninda ¢ok keskin bir artig gtstererek 1.608 milyon Avro'ya ulagmistir.
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Bin arag cinsinden ortalama filo.

Sabit kapsam ve doviz kuriar dzerinden.
Fransa'da baglangigtan itibaren.

#  Liksemburg'da Ozel Bankaciltk'in %100 dahil.



ULUSLARARASI FINANSAL HiZMETLER

Milyon Avro cinsinden 2021 2020 202172020
Gelirler 15.751 15.938 %-1,2
Isletme Giderleri ve Amortisman \ (10.231) {10.117) %+1,1
Briit Isletme Geliri 5.519 5.821 %-5,2
Risk Maliyeti (1.427) (2.775) %-48,6
Isletme Geliri 4.092 3.046 %+34,4
Ozkaynak Yéntemine Tabi Kuruluglarin Kazang Pay 444 353 %+25,8
Diger Isletme Digi Kalemler 83 22 n.s.
Vergi Oncesi Gelir 4.620 3.421 %+35,0
Maliyet / Gelir %65,0 %63,5 +1,5 pt
Tahsis Edilen Ozkaynak (milyar €) 29,2 29,2 %+0,2

2021'in tima igin, Uluslararast Finansal Hizmetler divizyonunun ticari faaliyeti iyi bir dizeyde olmustur. Kigisel Finans
kamu saghg! durumundaki ilerleme nedeniyle 2020'ye kiyasla Uretimde %+11,5 oraninda bir artis gerceklestirmistir.
Kigisel Finans, ortakliklarin geligtiriimesinde istikrarh bir hizi muhafaza etmistir. Uluslararast aglarda®, kredi tiretim hizi
cok iyi olmustur ve Ucretlerdeki gelisme saglam olmustur. Servet ve Varlik Yonetimi ve Sigorta faaliyetlerindeki hiz gok
iyi olmustur. Net varlik girisi gok giglidir (2021'de 58,5 milyar Avro) ve yénetim altindaki varliklar olumlu piyasa trendleri
ve iyi yonetim performanslarinin destegi ile 31 Aralik 2020'ye kiyasla %9,1 oraninda yukselmistir EUR. Sigorta aktivitesi
cok gleludar ve Gayrimenkul Hizmetleri sigramaya devam etmistir.

20 Aralik 2021'de Grup; Bank of the West'in BMO Finansal Grubuna satigini duyurmus olup islemin kapanisinin 2022
sonlarinda gergeklesmesi beklenmektedir®.

15.751 milyon Avro dizeyinde gergeklesen IFS gelirleri, tarihsel kapsam ve déviz kurlan esas alindiinda 2020'ye
kiyasla %1,2 oraninda azalmig ve sabit kapsam ve déviz kurlar esas alindiginda %1,7 oraninda artmigtir. Divizyon tim
varlik toplayici faaliyetlerden ve Sigortadaki biiyimeden etkilenmisti destek almistir. Baglam bir buttin olarak
degerlendirildiginde uluslararasi perakende aglar"’ ve Kisisel Finansman igin daha az avantajli olmustur.

10.231 milyon Avro tutarindaki igletme giderleri aktivite biyimesi ve hedeflenen girigimlerin etkisi ile tarihsel kapsam ve
déviz kurlari esas alindiginda %1,1 oraninda ve sabit kapsam ve déviz kurlan esas alindi§inda %4,2 oraninda artmigtir.

Brit igletme geliri 2020'ye kiyasla %5,2 oraninda azalarak 5.519 milyon Avro'ya gelmistir.

1.427 milyon Avro tutarindaki risk maliyeti 2020'de yiiksek bir bazdan 1.348 milyon Avro tutarinda gugli bir iyilesme
gostermistir.

Uluslararasi Finansal Hizmetlerde vergi éncesi gelir bu nedenle 2020'ye kiyasla tarihsel kapsam ve doviz kurlari esas
alindiginda %35,0 oraninda ve sabit kapsam ve déviz kurlan esas alindiinda %37,6 oranminda keskin bir artis
gostererek 4.620 milyon Avro'ya ulagmigtir.

¥ Avrupa-Akdeniz ve BancWest. , e
0 [1gili duzenleyici ve anti-trést kurumiarinin onay: dahil, oladan durdurucu sartiara tabi olmak kaydiyla; 20 Aralik 2021 tarihli basin agiklamasina

bakiniz.
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BIREYSEL FINANSMAN

milyon avro cinsinden 2021 2020 2021/2020
Gelirler 5.216 5.485 %-4,9
Isletme Giderleri ve Amortisman. (2.817) (2.756) %+2,2
Briit isletme Geliri 2.399 2.729 %-12,1
Risk Maliyeti (1.314) (1.997) %-34,2
Isletme Geliri 1.085 732 %+48,1
Ozkaynak Yntemine Tabi Kuruluglarin Kazang Payi 53 6 n.s.
Diger Isletme Digi Kalemler 25 (67) n.s.
Vergi Oncesi Gelir 1.163 672 %+73,1
Maliyet/ Gelir %54,0 %50,2 +3,8 pt
Tahsis Edilen Ozkaynak (milyar €) 7.7 7.9 %-2,6

2021'nin tamaminda Bireysel Finansman'in is motivasyonu muhafaza edilmistir. Kamu saghg durumundaki iyilesmenin
destegi ile (2020'ye kiyasla %1+11,5) kredi tretimi artmig, bu durum dénem sonu édenmemis kredilerde bir artisa yol
agmigtir (2020'ye kiyasla %+0,9). Bununla birlikte ortalama 6denmemis krediler kamu sadli@ krizi sirasinda daha dusik
Uretim nedeniyle 2020'ye kiyasla %1,0 oraninda azalmstir.

5.216 milyon Avro tutarindaki Bireysel Finansman gelirleri 2021'in ikinci yarisinda 6zellikle negatif bir defaya mahsus
kalemlerin etkisi nedeniyle 2020'ye kiyasla %4,9 oraninda azalmig, bu etki Uretimdeki artis ile kismen dengelenmistir.

2.817 milyon Avro tutarinda gergeklesen isletme giderleri, yatinmiar ve is geligtirme nedeniyle 2020'ye kiyasla %2,2
oraninda artmistir ve bunlar igletim etkinligindeki iyilegme ile kismen dengelenmistir.

Briit igleme geliri bu nedenle 2020'ye kiyasla %12,1 oraninda azalarak 2.399 milyon Avro olmustur.

1.314 milyon Avro tutarinda gergeklesen risk maliyeti 2020'ye kiyasla 683 milyon Avro tutarinda azalmigtir. Bu, canli
kredi (evre 1 ve 2) kargiliklarimin ve 2020'nin dérdinci ceyregi itibariyle yeni temerriit taniminin etkisini yansitmigtir.
Odenmemis miisteri kredilerinin 141 baz puanini olugturmak suretiyle diigiik bir seviyededir.

Bireysel Finansman'in vergi éncesi geliri risk maliyetindeki azalma ve ig ortaklarinin nemli katkis| sayesinde bu nedenle
2020'ye kiyasla %73,1 oraninda keskin bir artis géstererek 1.163 milyon Avro olarak gergeklesmistir.



AVRUPA-AKDENIZz

milyon Avro cinsinden 2021 2020 2021/2020
Gelirler 1.941 2.362 %-17,8
Isletme Giderleri ve Amortisman (1.604) (1.711) %-6,3
Briit Igletme Geliri 337 651 %-48,3
Risk Maliyeti (144) (437) %-66,9
isletme Geliri 192 214 %-10,2
Isletme Digi Kalemler 181 187 %-2,7
Vergi Oncesi Gelir 374 401 %-6,7
Servet ve Varlik Yénetiminden Kaynaklanan Gelir (8) (8) %-6,4
Vergi Oncesi Gelir 366 392 %-6,7
Maliyet /Gelir %82,6 %72,4 +10,2 pt
Tahsis Edilen Ozkaynak (milyar €) 5,0 5,1 %-1,9

Vergi Oncesi gelir satin kalemlerine iliskin Gelirter igin Tiirkiye ve Polonya'da Ozel Bankacilik'in %100' dahil.

2021'in tamami igin, Avrupa-Akdeniz iyi bir ig ivmesini teyit etti. Odenmemis krediler 2020'ye kiyasla %4,9*' oraninda
artig gostermistir. 2021'de kredi tretimi tim tlkelerde ve hem bireysel hem de kurumsal kredilerde hizlanmigtir (2020'ye
kiyasla %+24,1%). Mevduatlar 2020'ye kiyasla %7,5'" oraninda artmig ve tim bolgelerde yukselmistir. Dijital musgterilerin
sayis1 2020'ye kiyasla %16,5 oraninda artmig, 4,3 milyon olarak gergeklesmistir.

1.941 milyon Avro tutanindaki Avrupa Akdeniz gelirleri®®, 2020'ye kiyasla %6,3% oraninda azalmistir ve 2021'in
dordiinci geyregdinde Polonya'da bir defaya mahsus kalemin etkisi harig birakildiginda istikrarlidir. Ucretler yil boyunca
(2020'ye kiyasla %13,8" oraninda) artmis ve 2021'in dérdiincii geyredinde 2019 seviyelerini agmistir.

1.604 milyon Avro tutarindaki isletme giderleri® yitksek ek odemeler ve hedeflenen inisiyatifier nedeniyle 2020'ye
kiyasla %5,3"" oraninda artmistir.

144 milyon Avro diizeyinde gerceklesen risk maliyeti® 2020'ye kiyasla guclu sekilde, 292 milyon Avro tutarinda
azalmistir. Risk maliyeti® 8denmemis misteri kredilerinin 39 baz puanini olugturmustur.

Bunun sonucunda, Ozel Bankacilik'in Tirkiye ve Polonya'daki net gelirinin tgte birinin Servet Yonetimi'ne Fahsis_
edilmesi sonrasinda, Avrupa-Akdeniz bu nedenle 366 milyon Avro tutarinda vergi 6ncesi bir gelir gergeklegtirmeyi
basarmistir ve rakam 2020'ye kiyasla %12,4" oraninda bir artigi temsil etmektedir.

3 Sabit kapsam ve déviz kurlar (zerinden.

#  Turkiye, Polonya, Ukrayna ve Fas'ta bireyler ve girketiere krediler dahil sabit déviz kurlar dzerinden.
¥ Tirkiye ve Polonya'da Ozel Bankaciik'in %100 dahil,
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BANCWEST

milyon Avro cinsinden 2021 2020 2021/2020
Gelirler 2.426 2,460 %-1,4
Isletme Giderleri ve Amortisman (1.695) {1.723) %-1,6
Briit igletme Geliri 731 737 %-0,8
Risk Maliyeti 45 (322) n.s.
isletme Geliri 777 415 %+87,3
Isletme Digi Kalemler 19 0 n.s.
Vergi Oncesi Gelir 796 415 %+91,9
Servet ve Varlik Ydnetiminden Kaynaklanan Gelir (25) (23) %+9,5
Vergi Oncesi Gelir 771 392 %+96,6
Maliyet/ Gelir %69,9 %70,0 -0,1 pt
Tahsis Edilen Ozkaynak (milyar €) 5,0 55 %-8,9

Vergi Oncesi gelir satini kalemlerine iligkin Gelirfer igin ABD Gzel Bankacihk'in %100'i dahil,

2021'in tumi igin, BancWest'in ticari hedefleri strdtrilmiis ve sonuclar gucli artig gostermistir. Kredi tretimi® ézellikle
bireysel kredilerde (2020'ye kiyasla %30,3)) ve kiigik ve orta 8lgekli ticari kredilerde (2020'ye kiyasla %5,5®) gok gugli
bir ivme ile artmigtir (2020'ye kiyasla %+8,9%°). Bununla birliklte, 2020'de ddenmemis krediler ekonomik tegvik
6nlemlerinin etkisi ve bir faaliyete son verilmesinin etkisi nedeniyle %6,9% oraninda azalmigtir. Mevduatlar musteri
mevduatlaninda®™ gugla bir artig ile 2020'ye kiyasla %10,02 oraninda artmistir (2020'ye kiyasla %10,5@" Ozel
Bankacilik'ta yénetim altindaki varliklar 31 Aralik 2020'ye kiyasla %16,3®) oraninda bir artig ile 19,5 milyar dolar
duzeyinde gergeklegmigtir. Bank of the West'de hizmet kalitesi 2021'de JD Power tarafindan yiritilen ve bankayi
California'da bireysel magteriler ve kiiglik ve orta &lgekli sirketler arasinda ilk siraya yerlestiren aragtirmalar ile kabul
edilmistir.

2.426 milyon Avro dizeyindeki gelirler”’, tcretlerdeki artig sonucunda 2020'ye kiyasla %2,1? oraninda artmistir. Net faiz
geliri sabit kalmigtir. Bir defaya mahsus kalemlerin etkisi genel itibariyle pozitif olmustur.

Isletme giderleri® ticari aktivite ile baglantili olarak %1,9"% oraninda artarak 1.695 milyon Avro diizeyinde olmustur. Jaws
etkisi pozitif olmustur (+0,3 puan).

731 milyon Avro dizeyindeki brit isletme geliri”, 2020'ye kiyasla %2,8% oraninda artmistir.

45 milyon Avro tutarinda yeniden giris ile risk maliyeti canli kredi (evre 1 ve 2) karsiliklarinin serbest birakilmasi ve

sorunlu kredilere iligkin diigtik kargiliklar sonucunda 2020'ye kiyasla 368 milyon Avro tutarinda olmak Gzere glgla bir
artig géstermistir. Bu nedenle ddenmemis musteri kredilerinin eksi 9 baz puanini temsil etmistir.

Bu nedenle Bireysel Bankacilik'in Amerika Birlesik Devletleri'ndeki net gelirinin tgte birinin Servet Yonetimine tahsis
edilmesi sonrasinda BancWest 771 milyon Avro tutarninda bir vergi 8ncesi gelir gergeklestirmis olup bu rakam 2020
duzeylerinin iki katini® ifade etmektedir.

*  Kapsam: Bireylere kredi dretimi, Maag Ceki Koruma Programi kredileri harig KOBl'lere ve kurumsallara dretim ve akiglar.
Sabit kapsam ve doviz kurlarina dayal olarak.

Hazine faaliyetleri haricinde mevduatiar.

¥ Amerika Birlesik Devietlerinde Ozel Bankaciik'in %100'( dahil.
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SIGORTA VE SERVET & VARLIK YONETIMmI

SIGORTA

Milyon Avro cinsinden 2021 2020 2021/2020
Gelirler 2.827 2.725 %+3,7
Isletme Giderleri ve Amortisman (1.536) (1.463) %+5,0
Briit igletme Geliri 1.291 1.263 %+2,2
Risk Maliyeti (1) (1) %-4.6
isletme Geliri 1.289 1.261 %+2,2
Ozkaynak Yéntemine Tabi Kuruluglarin Kazang Pay! 86 90 %-5,0
Diger Isletme Digi Kalemler (6) 31 n.s.
Vergi Oncesi Gelir 1.368 1.382 %-1,0
Maliyet/ Gelir %54,3 %53,7 +0,6 pt
Tahsis Edilen Ozkaynak (milyar €} 9.4 8,6 %+8,8

SERVET VE VARLIK YONETIMi

Milyon Avro cinsinden 2021 2020 2021/2020
Gelirler 3.422 2.982 %+14,7
Isletme Giderleri ve Amortisman (2.628) (2.510) %+4,7
Briit isletme Geliri 794 472 %+68,2
Risk Maliyeti (12) (17) %-31,3
isletme Geliri 782 455 %+72,0
Ozkaynak Y&ntemine Tabi Kuruluglarin Kazang Payi ' 72 64 %+12,0
Diger Isletme Digi Kalemler 98 65 %+51,5
Vergi Oncesi Gelir 951 583 %+63,2
Maliyet/ Gelir %76,8 %84,2 -7,4 pt
Tahsis Edilen Ozkaynak (milyar €) 21 2,0 %+3,8

31 Aralik 2021 itibariyle yonetim altindaki varliklar 1.271 milyar Avro duzeyinde olmustur. Temel olarak 59,4 milyar
Avro'nun olumlu pazar performansi etkisi ve iyi yonetim performanslarinin etkisi nedeniyle 31 Aralik 2020'ye kiyasla
%9,1 oraninda artrustir. Bunlar ayrica 15,9 milyar Avro'nun olumlu kur etkisinden de faydalanmiglardir. Kapsam etkisi
ozellikle 2021'in birinci geyreginde bir BNP Paribas Varlik Yénetim payinin satigi nedeniyle negatif olmustur (-
27,8 milyar Avro). Net varlik giriglerinin gok iyi duzeyi (2021'de 58,5 milyar Avro) 6zellikle Almanya, Fransa ve Italya'da
olmak uzere Avrupa'da ve ayrica Asya'da 6zellikle Servet Yonetimi olmak Gzere tum faaliyetierden; Varlik Yénetiminde
zellikle tematik fonlarda orta ve uzun vadeli araglara cok giigli net varlik giriglerinden; 2021'in dérduncu geyreginde
para piyasas| araglarina net varlik giriglerindeki guglii sigramadan; ve 6zellikle Fransa, ltalya ve Luksemburg'da
Sigorta'da 6zellikle birime bagl triinlerde olmak tizere gok iyi net varlik giriglerinden etkilenmistir.

31 Aralik 2021 itibariyle, yonetim altindaki varliklar™ asagidaki sekilde bslunmustur: Varlik Yonetiminde 567 milyar Avro
(Gayrimenkul Yatinm Yonetiminde 30 milyar Avro dahil), Servet Yénetiminde 422 milyar Avro ve Sigorta'da 282 milyar
Avro.
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2021'in tuma icin, is igtahi Sigorta'da giglii olmustur. Model cegitlendirmesi sayesinde Sigorta'da ticari aktivite halen
toparlanmaya devam etmektedir. Tasarruflarda performans hem Fransa'da, hem de uluslararasi ¢apta, dzellikle ltalya
ve Luksemburg'da keskin brit varlik girigi ile (2020'ye kiyasla %+42,2) ve birime bagl drinlerde net varlik akiglannin
biyik gogunlugu ile sirdirdlmistir. Koruma Fransa'da ve uluslararasi alanda, ozellikle Latin Amerika ve Asya'da
artmaya devam etmistir. Sigorta ayni zamanda 2022'de 16 (lkede sigorta Urlnleri temin etmek Gzere Volkswagen
Finansal Hizmetler ile uzun siireli global bir sozlesmeyi yenilemek suretiyle ortakliklar gelistirmeye devam etmigtir.

2.827 milyar Avro duzeyindeki sigorta gelirleri hasar taleplerinin etkisine ragmen Tasarruflarda biyimenin strdrtimesi
ve Koruma'da iyi ivme sayesinde 2020'ye kiyasla %3,7 oraninda artmigtir. 1.536 milyon Avro dizeyindeki igletme
giderleri ticari aktivite ve hedeflenen projelerin etkisi ile 2020'ye kiyasla %5,0 oraninda artmigtir. 1.368 milyon Avro
duzeyinde vergi 6ncesi gelir 2020'ye kiyasla %1,0 oraninda azalmistir.

2021'in tdmd igin, performanslar Servet ve Varlik Yénetimi faaliyetlerinde gok iyiydi. Servet Yénetimi 2020'dekinden
daha ytksek gergeklesen cok iyi net varlik girisleri ile iyilesme gosterdi. Odenmemiglerde ve islem hacimlerindeki artig
sonucunda finansal Gcretler artti. Varlik Yénetimi aktivitesi cok gugluydu. Ozellikle orta ve uzun sreli araglarda olmak
Uzere gok guclu net varlik girigleri ile (+34,7 milyar Avro) Varlik Yénetim aktivitesi gok gugli oldu. Ozellikle Fransa,
Birlesik Kralllk ve Almanya'da Danigmanlik'ta géze garpan bir sigrama ile Gayrimenkul Hizmetleri iyilesmeye devam
etmektedir.

3.422 milyon Avro dizeyinde olmak Uzere Servet ve Varlik Yonetimi gelirleri 2020'ye kiyasla %14,7 oraninda artmistir ve
tum faaliyetler artmigtir. Bunlar Ucretlerde ve Servet Yénetiminde kredi faaliyeti ile iligkili gelirlerde buyimeden, giiglii net
varlik girigleri ve performans etkisinin destegi sayesinde Varlik Yénetimi gelirlerindeki gok glgli artigtan etkilenmis ve
ozellikle Danigmanlik'ta olmak tzere Gayrimenkul Hizmetlerinde keskin artis géstermigtir. 2.628 milyon Avro dlzeyinde
olmak uzere, igletme giderleri tum faaliyetierde daha yiksek hacimler nedeniyle 2020'ye kiyasla %4,7 oraninda artmisgtir.
Jaws etkisi tim faaliyetlerde pozitif olmustur ve ézellikle Varlik Yonetimi ve Gayrimenkul Hizmetlerinde (genel olarak
+10,1 puan) gok pozitif olmustur. Tirkiye, Polonya ve Amerika Birlesik Devletleri'nde Yerel Pazarlarda Ozel Bankacilik
net gelirinin Ggte birinin alinmasindan sonra Servet ve Varlik Yonetimi'nin vergi éncesi geliri 951 milyon Avro'ya
ulagmigtir. Ozellikle Varlik Yénetimi ve Gayrimenkul Hizmetleri olmak Uzere tum faaliyetlerde giglu artisan etkisi ile
2020'ye kiyasla %63,1 oraninda keskin bir artig géstermigtir.

KURUMSAL VE YATIRIM BANKACILIGI (CIB)

milyon Avro cinsinden 2021 2020 2021/2020
Gelirler 14.236 13.763 %+3,4
Isletme Giderleri ve Amortisman (9.400) (8.920) %+5,4
Briit igletme Geliri 4.836 4.843 %-0,1
Risk Maliyeti (173) (1.424) %-87,9
isletme Geliri 4.664 3.419 %+36,4
Ozkaynak Yéntemine Tabi Kuruluglann Kazang Pay 33 11 n.s.
Diger Isletme Digi Kalemler 24 24 %+2,3
Vergi Oncesi Gelir 4,721 3.454 %+36,7
Maliyet/ Gelir %66,0 %64,8 +1,2 pt
Tahsis Edilen Ozkaynak (milyar €) 26,2 24,5 %+7,1




KURESEL PiYASALAR

milyon Avro cinsinden 2021 2020 2021/2020
Gelirler 6.820 6.819 %+0,0
FICC dahil 3.947 5.652 %-30,2
Ozkaynak ve Birincil Hizmetler dahil 2.872 1.166 n.s.
Isletme Giderleri ve Amortisman (4.887) (4.452) %+9,8
Briit Isletme Geliri 1.933 2.367 %-18,3
Risk Maliyeti 27 (117) n.s.
isletme Geliri 1.960 2.250 %-12,9
Ozkaynak Yénetimine Tabi Kuruluglarin Kazang Payi 14 1 ns.
Diger Isletme Digi Kalemler 5 3 %+66,5
Vergi Oncesi Gelir 1.979 2.254 %-12,2
Maliyet / Gelir %71,7 %65,3 +6,4 pt
Tahsis Edilen Ozkaynak (milyar €) 10,7 10,0 %+6,5

MENKUL KIYMETLER HIiZMETLERI

milyon Avro cinsinden 2021 2020 2021/2020
Gelirler 2.329 2.217 %+5,1
Isletme Giderleri ve Amortisman (1.874) (1.845) %+1,6
Briit igletme Geliri 456 372 %+22,4
Risk Maliyeti 1 1 %-9,6
igletme Geliri 457 373 %+22,3
Isletme Digi Kalemler 27 21 %+31,7
Vergi Oncesi Gelir 484 394 %+22,8
Maliyet / Gelir %80,4 %83,2 -2,8 pt
Tahsis Edilen Ozkaynak (milyar €) 1.2 1,0 %+26,2

KURUMSAL BANKACILIK

Milyon Avro cinsinden 2021 2020 2021/2020
Gelirler 5.087 4,727 %+7,6
Isletme Giderleri ve Amortisman (2.639) (2.623) %+0,6
Briit Igletme Geliri 2.448 2.104 %+16,3
Risk Maliyeti (201) (1.308) %-84,7
isletme Geliri 2.247 796 n.s.
Isletme Digi Kalemler 11 9 %+22,6
Vergi Oncesi Gelir 2.259 806 S

%51,9 %55,5 -3,6 pt

Maliyet/ Gelir
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Tahsis Edilen Ozkaynak (milyar €) 14,3 13,5 %+6,3

2021'in tuma icin, CIB tiim musteri segmentlerinde ok glglu aktivite gerceklestirmeyi basarmistir. 2021'de EMEA'da 3.
Siraya yerlegmis ve ilk Avrupa CIB'i olmugtur®.

Finansman faaliyetlerinde BNP Paribas liderligindeki iglemlerin toplam hacmi 6zellikle 6zkaynak ihracinin® etkisi ile
2020'dekinden daha yiksek gergeklegmigtir. Musterilerin aktivitesi istisnai 2020 pazar sartlari sonrasinda para birimi,
tahvil ve kur pazarlarinda normallegmigtir. Musterilerin aktivitesi 6zkaynak pazarlarinda ve prime hizmetlerde guglu
olmustur. Ve Menkul Kiymetler Hizmetleri, 2021 boyunca yiiksek islem hacimleri diizeyi ile varliklarda istikrarli bir
genigleme gergeklestirmigtir.

CIB, 1 Temmuz 2021 itibariyle gegerli olmak lzere Exane'in tam olarak konsolide edilmesine; ve Deutsche Bank'in
prime aracilik ve elektronik yurlitme sistemlerinden sistemler, musteriler ve kilit personelin programlanan sekilde
tamamlanmasina yonelik olarak 2021'de iki stratejik anlasmanin kapanigini gergeklestirdi.

CIB; cesitliligi sayesinde gugla bir performans sergiledi. CIB gelirleri yiksek 2020 bazi ile karsilagtinidiginda %3,4
oraninda (sabit kapsam ve doviz kurlan esas alindiinda %+4,1) artt ve 2019'a kiyasla %17,8 oraninda olmak (zere
guglt bir artig gosterdi.

Kurumsal Bankacilik gelirleri 2020'ye kiyasla %7,6 oraninda artmig ve 2019'da kiyasla keskin bir artig, % 18,0 oraninda
bir artig gostermigtir. Gelirler, Sermaye Piyasalan platformunun katkisindaki glglu artig ve ticaret finansman ve nakit
ybnetimindeki kademeli artig (2020'ye kiyasla %10,6) sonucunda tim bélgelerde yukselmigtir (2020'ye kiyasla %9,6).
Hacimler, 2020'ye® kiyasla kredi, tahvil ve hisse senedi pazarlarinda tim diinya tizerinde musteriler igin toplanan
finansmanda %2,8 oraninda bir artis ile hizla yiikselmig ve 410 milyar Avro'nun Gzerine gikmigtir. Odenmenmis krediler
2020 sonlarindan itibaren istikrarh artig gostermis ve 2021'in dérdiinct geyreginde 161 milyar Avro diizeyinde olmustur.
Bu, 2020’nin dérdincl geyredi ile kargilastirildiginda % 9,2 oraninda bir artigi temsil etmektedir. Kamu saghd krizinin
neden oldugu 2020'nin Uglncl geyregindeki ani ylkselis sonrasinda mevduatlar kademeli olarak normallesmeye
baslamig, 2021'in dérdincl geyreginde 185 milyar Avro'ya ulagmistir. Bu rakam 2020’nin dérdiinct geyregindekinden
%1,5 daha dugiktur.

Franchise igletmelerindeki gesitliligin destekledigi Global Pazarlarin geliri 2020'nin gok yiksek bazi ile kargilagtinldiginda
6.820 milyon Avro diizeyinde istikrarini korumus ve 2019'a kiyasla %22,4 oraninda keskin bir ylkselis gostermigtir.
Bunlar ézellikle hisse senedi pazarlarinda turevlerde devam eden glgli aktivite, dzellikle yapilandirimig Uriinler ve ana
aracilik hesaplarindaki biiyime ile sdrdirilen mosteri aktivitesinden destek almigtir. Oranlarda ve para birimi
piyasalarinda daha zorlu bir ortam hakim olmug, bununla birlikte emtiada iyi bir diizey korunmusgtur. Dinya gapinda BNP
Paribas 6ncilugunde tahvil ihraci iyi bir duzeyde gerceklesmistir. Bir piyasa riskleri 6lgist olan VaR (1gun, %99),
emtiada hafif artig ile 2020'deki kamu saghgr krizi ile tetiklenen volatilite yikseligleri 8ncesindeki duzeyi olan 32 milyon
Avro'ya ulagmigtir.

FICC™ gelirleri, 2021'in dordiinct geyredinde 6zellikle oranlarda ve daha zorlu bir ortamda olmak Uzere gok yiksek 2020
bazi ile karsilastinidiginda iyi dizeyde normallesmigtir. 3.947 milyon Avro dizeyinde gergekleserek, 2020'ye kiyasla
%30,2 oraninda azalmis, 2019'a kiyasla %10,8 oraninda keskin bir artig g&stermigtir.

Hisse Senedi & Prime Hizmetler gelirleri, 2020'ye kiyasla 2,5 kat artig gdstermis ve 2.872 milyon Avro'ya yukselmistir.
2019'a kiyasla %43,1 oraninda artmistir. Bu alandaki gelirler 2021'in ikinci yansinda BNP Paribas Exane tarafindan
yaklagik 190 milyon Avro tutarindaki 6nemli katki saglayan guclt ézkaynak buytimesinden ve prime aracilik'ta elde
edilen énemli ivmeden destek almigtir.

Menkul Kiymetler Hizmetleri gelirleri platformdaki gliglt ve istikrarh buytime sayesinde 2020'ye kiyasla %5,1 oran{nda
artmistir. Yeni musterilerin katiimasinin da etkisi ile ve 6zellikle de Avro bolgesinde gok &nemli bir is (400 milyar
Avro'nun Uzerinde) sonucunda hacimler rekor seviyelere yikselmis, 2020'ye kiyasla ortalama varliklarda %1530
oraninda bir artis yasanmigtir. Islem hacimlerinde 2020'ye kiyasla %10,4 oraninda keskin bir artig gﬁzlemlenm!stlr.
Menkul Kiymetler Hizmetleri 2021'in ikinci geyreginde Banci Sabadell'in saklama bankasi iginin (varliklarda 21 milyar
Avro) devraliminin kapanigi da dahil olmak tzere, tim 2021 boyunca geniglemeye devam etmistir.

CIB'in 9.400 milyon Avro tutarindaki igletme giderleri, faaliyetlerdeki geligme, hedeflenen yatinmlar ve IFRIC ?1'3 tabi
vergilerin (2020'ye kiyasla +95 milyon Avro) etkisi ile iligkili olarak 2020'ye kiyasla %5,4 (sabit kapsam ve doviz kurlari
esas alindiginda %44,0) oraninda artmistir.

2021'de 4.836 milyon Avro duzeyinde olmak Uzere CIB'in brit igletme geliri 2020'ye kiyasla oldukga istikrarl seyretmigtir
(2020'ye kiyasla %-0,1).

CIB'in 173 milyon tutarindaki risk maliyeti gok dusuk bir duzeyde gerceklesmistir. Sinirl sayida yeni temerrit ve ganll
kredi (evre 1 ve 2) kargiliklarinin bir kisminin serbest birakilmasi ve Global Pazarlarda 27 milyon Avro tutarinda yeniden

¥ Kaynak: Coalition Greenwich Competitor Analytics. Derecelendirme Coalition endeksinin bankalarini igerir. EMEA: Avrupa, Orta Dogu ve

Afrka. ) )
it Kaynak: 30.12.21 itibariyle Dealogic, miktar esasina dayalt olarak, pay edilen miktariarda talep toplayici.

9 Sabit Gelir, Para Birimleri ve Emtia.
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giris sonucunda Kurumsal Bankacilik'ta 201 milyon Avro tutarinda bir karsilik (veya 6denmemig misteri kredilerinin 13
baz puani) ile 2020'ye kiyasla 1.252 milyon Avro tutaninda iyilegme gostermigtir.

CIB bu nedenle 2020'ye kiyasla %36,7 oraninda gok keskin bir yikselis ile 4.721 milyon Avro tutarinda bir vergi dncesi
gelir elde etmistir.
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KURUMSAL MERKEZ

milyon Avro cinsinden 2021 2020
Gelirler 512 (358)
Isletme Giderleri ve Amortisman (1.007) (890)

Déndagdm, IT Glglendirme, Yeniden Yapilanma ve Adaptasyon Giderleri (292) (389)
Briit isletme Geliri (495) (1.249)
Risk Maliyeti (153) (72)
igletme Geliri (647) (1.321)
Ozkaynak Yéntemine Tabi Kuruluglarin Kazang Payi 16 54
Diger isletme digi kalemler 775 939
Vergi Oncesi Gelir 144 (327)

Kurumsal Merkez'in gelirleri 2020'deki -358 milyon Avro ile kiyaslandiginda 512 milyon Avro'ya ulagmigtir. Bu, bir
faaliyetin devri icin tesis edilen bir swap'in -104 milyon Avro tutarindaki muhasebe etkisini ve tireviere dahil edilen kisisel
kredi riskinin yeniden degerlemesinin -39 milyon Avro tutarindaki etkisini yansitmistir. 2021'de Kurumsal Merkez'in
gelirleri, Ana Yatinmlar'daki gok giiglt iyilesmeden etkilenmistir. Ana Yatinmiar, SBI Life'da %4,99 oraninda bir payin
satigindan elde edilen 58 milyon Avro tutarindaki sermaye kazanci ve bir faaliyetin devri igin tesis edilen bir swap'in®'

kumilatif 86 milyon Avro tutarindaki muhasebe etkisi sonucunda 2020 dizeyine gére iyilegmigtir.

Kurumsal Merkez'in isletme giderleri IFRIC 21'e tabi vergilerde 2021 yilindaki artisi yansitacak sekilde 2021'de 1.007
milyon Avro'ya, 2020'de 890 milyon Avro'ya ulagmigtir. S6z konusu giderler yeniden yapilanma masraflarinda® ve
maliyet adaptasyon masraflarinda®® (2020'de 211 milyon Avro) 164 milyon Avro ve IT glclendirme masraflarinda 128
milyon Avro’nun (2020'de 178 milyon Avro) istisnai etkisini yansitmigtir. 2020'de, bu giderler, ayni zamanda, bagisglar ve
kamu saghg krizi ile iligkili personel guvenligi nlemlerinde 132 milyon Avro'nun istisnai etkisini yansitmigtir.

Risk maliyeti 153 milyon Avro, 2020'de 72 milyon Avro'dur.

Diger faaliyet digi kalemler 2021'de 775 milyon Avro'ya, 2020'de 939 milyon Avro'ya ulagmigtir. Bu kalemler, bina
satiglarindan elde edilen sermaye kazancinin istisnai +486 milyon Avro tutarindaki etkisini (2020'de +698 milyon Avro),
Alifunds paylarinin satigindan elde edilen sermaye kazancinin istisnai +444 milyon Avro™ tutarindaki etkisini (2020'de
+371 milyon Avro) ve toplam 74 milyon Avro tutarinda olmak Uzere amortisman negatif etkisini yansitmigtir. 2020'de,

serefiye deger kaybini (-10 milyon Avro) igermistir.
Kurumsal Merkez'in vergi éncesi geliri bu nedenle 2020'deki -327 milyon Avro'dan 144 milyon Avro'ya ulagmistir.

‘" Faaliyetin sonlanmasi ise sona ermigtir.

2 Ozellikle bazi faaliyetlerin (6zellikle CIB'de) sonlandirimasi veya yeniden yapilanmasi fle iligkili yeniden yapianma maliyetleri.
1 Azellikle Servet Yénetimi, BancWest ve CIB ile iligkili. )
“ Alfunds'da %8,69 payin elden gikariimasi, BNP Paribas halen Allfunds 'da 913,81 paya sahip bulunmaktadir
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3.3 Bilango

GENEL OzET

31 Arahk 2021 itibariyle BNP Paribas Grubu'nun toplam konsolide bilangosu 31 Aralik 2020'ye gére (2.488.5 mi Y
oraninda bir arfls |_Ie 2.634,4 milyar Avro'ya ulasmigtir. Grubun temel varliklan arasinda; 31 Aém? 2022 taﬂhfnde ggirkgv;g:”;{;g
varliklann %93'tni (31 Arallk 2020'de %96) olu;turmus olan, merkez bankalarindak; nakit ve bakiyeler, kar veya zarar yoluyla
gercege uygun degercfekl finansal araglar, musterilere krediler ve avanslar, 6zkaynak, sigorta faaliyetlerinin finansal yatinmian
ve tahakkuk eden gelir ve diger varliklar vasitasiyla itfa edilmis bedelde veya gercede uygun dederde borglanma senetleri
bulunmaktadr. Varliklardaki %6 artis temel olarak asadidakilerdeki gelismeden kaynakianmigtr:

= 9@13 oraninda artig gosteren, merkez bankalarindaki nakit ve bakiyeler (+39,2 milyar Avro veya 31 Aralik 2021
itibariyle 347,9 milyar Avro);

® %1 oraninda artan Mugterilere krediler ve avanslar (+4,5 milyar Avro veya 31 Aralik 2021 itibariyle 814 milyar Avro);

= %6 oraninda artis gosteren, sigorta faaliyetlerinin finansal yatirmiar (+15,4 milyar Avro veya 31 Aralik 2021 itibariyle
280,8 milyar Avro):

MERKEZ BANKALARINDAKI NAKIT VE BAKIYELER

Merkez bankalarindaki nakit 31 Aralik 2020'ye gore (308,7 milyar Avro) %13 artarak 31 Aralik 2021 tarihinde 3479
milyar Avro tutarinda gerceklesmistir,

KAR VEYA ZARAR YOLUYLA GERCEGE UYGUN DEGERDE FINANSAL ARACLAR

Kér veya zarar yoluyla piyasa veya model degeri tizerinden muhasebelestirilen finansal varliklar: finansal tirevier ve
alim satim amaglar igin elde tutulmayan bazi varliklardan olugmaktadir. Bunlarin Ozellikleri 6zkaynak yoluyla amortize

portféyindeki finansal varliklar arasinda menkul kiymetler, krediler ve repo sézlesmeleri bulunmaktadir.
Bu varliklar her bir bilango tarihinde piyasa veya model dederi Uzerinden Slgalir,

Kar ve zarar yoluyla piyasa degeri Uzerinden toplam finansal araglar 31 Aralik 2020'ye kiyasla %1 oraninda (-7,8 milyar
Avro) azalmigtir.

Bu azalma temel olarak menkul kiymetlerde %14 oranindaki artig (+23,6 milyar Avro'dan 31 Aralik 2021'de 191,5 milyar
Avro'ya) ve krediler ve repo sozlesmelerindeki %2 oranindaki artis (+4,9 milyar Avro'dan 31 Aralik 2021'de 249,8 milyar
Avro'ya) ile kismen dengelenen tirev finansal araglardaki %13 oranindaki digtisten kaynaklanmaktadir (-36,4 milyar
Avro'dan 31 Aralik 2021'de 240,4 milyar Avro'ya).

MUSTERILERE KREDILER VE AVANSLAR

Musterilere krediler ve avanslar olagan hesaplar, ters repo sozlesmeleri ve finansman kiralarina ayrilmigtir.

Musterilere krediler ve avansiar (deger dustikluguniin dustlmesinden sonra) 31 Aralik 2020 itibariyle 809,5 milyar Avro
ile kargilastinidiginda %+0,6 oraninda bir artis ile 31 Aralik 2021'de 814 milyar Avro tutarindadir. Bu, 31 Aralik 2021
itibariyle 49,3 milyar Avro tutarindaki vadesiz hesaplarda gergeklesen, musterilere kredilerdeki azalma ile telafi edilen,
2020'ye kiyasla %+44 oranindaki artistan kaynaklanmakiadir (31 Aralik 2020 itibariyle 735,9 milyar Avro ile
karsilagtiriidiginda 31 Aralik 2021 itibariyle -%1,8, dider bir ifade ile, 724,4 milyar Avro). Deger dugukligu kargiliklan 31
Aralik 2020 itibariyle 21,4 milyar Avro ile kargilastinidiginda 31 Aralik 2021 itibariyle 19,9 milyar Avra'ya inmistir,

Bu degisim, UFRS 5 uyarinca gerektigi Uzere, BancWest'in magterilere kredileri ve avanslarinin 50 milyar IAvro
tutarindaki kisminin “satmak tizere elde bulundurulan varliklar” hesabinda yeniden siniflandiriimasini da icermektedir,
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QZKA_YNAK YOLUYLA AMORTIZE MALIYET VEYA PiYASA VEYA MODEL DEGERI
UZERINDEN BORG SENETLERI

Alim satim amaci ile elde bulundurulmayan ve UFRS 9 ile tesis edilen nakit akigi kriterini kargilayan borg senetleri asa@idaki
sekilde muhasebelestirilir;

® aracin dmrl boyunca stzlesmesel tdemeleri tahsil etmek suretiyle nakit akiglarini tahsil etmek igin yénetiliyor ise
amortize bedel Gzerinden veya

= hedefi sézlesmesel nakit akiglarinin tahsili ve finansal varhiklarin satig! yoluyla gergeklesen bir i modelinde tutuluyor
ise 6zkaynak yoluyla gergege uygun deger Uzerinden.

Amortize bedel iizerinden borg senetleri

Amortize bedel Uzerinden borg senetleri efektif faiz orani yontemi kullanilarak élgultr. Bunlarin toplami 31 Aralik
2020'deki 118,3 milyar Avro ile kargilastinldiginda %8 oraninda azalarak 31 Aralik 2021'de 108,5 milyar Avro (deger
dustkluga dustldikten sonra) olmustur.

Bu degisim, UFRS 5 uyarinca gerektigi tzere BancWest'in bor¢ senetlerinin 15,7 milyar Avro tutarindaki kisminin
“satmak icin elde bulundurulan varliklar® hesabina yeniden siniflandinimasini da icermektedir.

Ozkaynak yoluyla gergede uygun deger iizerinden borg senetleri

Bu varliklar her bir bilango tarihinde 6zkaynak yoluyla piyasa veya model degeri Uzerinden olgulur. Bu varliklar, 31 Aralik
2020 ila 31 Aralik 2021 arasinda 17 milyar Avro tutarinda azalarak 39 milyar Avro olmustur.

Ozkaynak yoluyla gerge§e uygun deger Uzerinden borg senetleri; 31 Aralk 2020'deki 613 milyon Avro ile
kargilagtinidiginda 614 milyar Avro tutarinda bir azalma ile 31 Aralik 2021'de -1 milyon Avro tutarinda gergeklegmemis
kér ile sonuglanmistir.

SIGORTA FAALIYETLERINE ILISKIN FINANSAL YATIRIMLAR

Sigorta faaliyetlerine iligkin finansal yatinmiar arasinda agagidakiler bulunmaktadir:

= IAS 39 uyarinca muhasebelestiriimeye devam eden finansal araglar (konsolide finansal tablolara iligkin dipnot 1.f):
birime bagh sigorta poligeleri de dahil, sigorta faaliyetleri teknik rezervierini yansitan yatinmlari igerirler;

= Pozitif bir piyasa degeri ile hedging amaglari igin kullanilan tirevier:

= Yatinm amagh gayrimenkuller;

= Ozkaynak yéntemine tabi yatinmlar:

= ve reasurdrlerin sigorta ve yatinm sézlegmeleri ile iligkili yikumluliklerdeki payl.

Sigorta faaliyetleri finansal yatinmlan 31 Aralik 2021'de 280,8 milyar Avro olarak gergekleserek 31 Aralik 2020'ye
kiyasla %5,8 oraninda bir artisi temsil etmigtir. Bu artis, temelde, kar veya zarar yoluyla gergede uygun deger tzerinden
belirlenen finansal araglarda %16 oraninda bir artistan (31 Aralik 2020'de 119,0 milyar Avro ile kargilagtinidiginda 31
Aralik 2021'de 138,0 milyar Avro) ve satiimaya hazir finansal varliklarda %2,5 oraninda bir azalamadan (31 Aralik
2020'de 130,6 milyar Avro ile kargilagtinidiginda 31 Aralik 2021'de 1274 milyar Avro) kaynaklanmugtir.

Satilmaya hazir finansal varliklar 4,4 milyar Avro tutarinda azalarak 31 Aralik 2020'de 17,1 milyar Avro iken 31 Aralik
2021'de 12,7 milyar Avro tutarinda bir gergeklesmemis kér sonucu vermistir,

TAHAKKUK EDEN GELIR VE DIGER VARLIKLAR

Tahakkuk eden gelir ve diger varliklar; garanti mevduatlari ile 6denen banka garantileri, tahsilat hesaplari, tahakkuk
eden gelir ve pegin édenen masraflar, diger borglular ve muhtelif varliklar arasinda bélunmustar.

Tahakkuk eden gelir ve diger varliklar; 31 Aralik 2020'de 140,9 milyar Avro ile kargilagtinldiginda %27,1 oraninda bir
artig ile 31 Aralik 2021'de 179,1 milyar Avro tutarinda olmustur. Bu artis 32,9 milyar Avro artarak (%+31,9) 6zellikle
6denen garanti mevduatlan ve banka garantileri ile iligkilidir.
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YUKUMLULUKLER

Grubun yiikimlilikleri (6zkaynak harig) 31 Aralik 2020'dekine (2.371,1 milyar Avro) gére %6 yikselerek Aralik 2021'de 2.51 1.9
milyar Avro tutarinda gerceklesmistir (satmak igin elde bulundurulan varliklar ile iligkili YukumlGliklerin 74,4 milyar Avro
tutarindaki kismi dahil). Grubun temel yukumidlikleri, kar veya zarar yoluyla gergede uygun degerdeki finansal araglardan,
masteriler ve kredi kuruluslarindan mevduatlar, borg senetleri, tahakkuk eden masraflar ve diger ylkimltliklerden ve birlikte
Grubun 31 Aralik 2021'deki toplam yikimltluklerinin (hissedarlar 6zkaynag@i harig) %95'ini (31 Aralik 2020'de %98) olugturan
teknik rezervier ve diger sigorta ylktmluluklerinden olugmaktadir. Ytkimliliklerdeki %6 artig temel olarak asagidakilerdeki
geligmeden kaynaklanmaktadir:

* %12 oraninda artig gosteren, kredi kuruluglarindan mevduatiar (+18 milyar Avro veya 31 Aralik 2021 itibariyle 165,7

milyar Avro);

= %2 oraninda artig gosteren, misterilerden mevduatlar (31 Aralik 2021 itibariyle +16,7 milyar Avro veya 957,7 milyar
Avro);

® %35 oraninda artan tahakkuk eden masraflar ve diger yikumlolukler (31 Aralik 2021 itibariyle +37,6 milyar Avro
veya 145,4 milyar Avro);

= %6 oraninda artig gésteren teknik karsiliklar ve diger sigorta yukumildlukleri (31 Aralik 2021 itibariyle +14,1 milyar
Avro veya 254,8 milyar Avro);

= %2 azalan, kar veya zarar yoluyla gergege uygun degerde finansal araglar (31 Aralik 2021 itibariyle - 15,9 milyar
Avro veya 713,6 milyar Avro);

= Konsolide finansal tablolarda dipnot 7.d'de ayrintilari aciklandigl Uzere, BancWest'in yiikumlialiklerinin UFRS 5
uyarinca gereken yeniden siniflandirmasina gdre 74,4 milyar Avro tutarinda artig gésteren satiimaya hazir variiklar
ile iligkili yuktmidlakler (bunlarin 72,6 milyar Avro tutarindaki kismi musgterilerden mevduatlardir).

UFRS § yeniden siniflandirmasi éncesinde musterilerden mevduatlar %9 azalmigtir (+89,3 milyar Avro).

KAR VEYA ZARAR YOLUYLA GERGEGE UYGUN DEGER VEYA MODEL DEGERI
UZERINDEN FINANSAL ARACLAR

Alim satim portféyl esasen borg alinmig menkul kiymetler, repo sézlegmeleri ve finansal tirevierden olugur. Kar veya
zarar yoluyla gergede uygun deger veya model degerine dayalr olarak belirlenen finansal yukumltlikler esasen, riskin
hedging stratejisi ile birlikte yonetildigi, musteriler adina baglatilan ve yapilandirilan, ihraglardan olusur. Bu tir ihraglar,
deger degigiklikleri hedging aracinin degerindeki degisiklikler ile dengelenen énemii sakli tirev Uriinleri igerir.

Kar veya zarar yoluyla gercege uygun degder veya model dederindeki toplam finansal araglar temel olarak finansal
tirevierdeki %16 azalma ile iligkili olarak 31 Aralik 2020'ye kiyasla %2 oraninda (-15,9 milyar Avro) azalmigtir (-45,2
milyar Avro'dan 31 Aralik 2021'de 237,4 milyar Avro'ya). Bu azalma, kismen menkul kiymetlerdeki %19 oranindaki artis
(+18,1 milyar Avro'dan 31 Aralik 2021'de 112,3 milyar Avro'ya), borg senetlerinde %10 oranindaki artis (+6,3 milyar
Avro'dan 31 Aralik 2021'de 70,4 milyar Avro'ya) ve repo sozlegmesi iglemlerindeki %2 artig (+4,9 milyar Avro'dan 31
Aralik 2021'de 293,5 milyar Avroya) ile dengelenmistir,

KREDI KURULUSLARINDAN MEVDUATLAR

Kredi kuruluglarina édenmesi gereken tutarlar éncelikle bankalararasi borglanmalar, vadesiz mevduatlar ve repo
sézlegmelerinden olusmaktadir. Kredi kuruluslarina 6denmesi gereken tutarlar 31 Aralik 2021 itibariyle %12 oraninda
veya 18 milyar Avro'dan 165,7 milyar Avro'ya yikselmigtir. Bu artiy esasen bankalararasi borglanmalarda %13
oranindaki artigtan kaynaklanmaktadir (31 Aralik 2020 itibariyle 131 milyar Avro'ya kiyasla 31 Aralik 2021 itibariyle 147,6
milyar Avro).

MUSTERILERDEN MEVDUATLAR

Musterilerden mevduatlar esasen vadesiz mevduatlar, vadeli hesaplar, tasarruf hesaplan ve repo stzlesmelerinden
olugur. Musterilerden mevduatlar 31 Aralik 2020'ye gére 16,7 milyar Avro tutarinda artis géstererek 957,7 milyar Avro'ya
ulagmistir. Bu, vadesiz hesaplarda %3,5 oraninda bir artis nedeniyledir (31 Aralik 2021 itibariyle 21,5 milyar Avro
tutarinda bir artig ile 635 milyar Avra'ya).

Bu degisim, BancWest'in musterilerden mevduatlarinin 72,6 milyar Avro'sunun UFRS 5 uyarinca gerektigi Uzere “satmak
icin elde bulundurulan varliklar ile iliskili yakumlaltkler” hesabinda yeniden siniflandiriimasini igerir.
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BORG SENETLERI

Bu kategori ticari mevduat araglari ve tahvil ihraglarini ierir fakat kar veya zarar yoluyla gergede uygun deger veya
model degerindeki finansal yukumlulukler olarak siniflandirilan borg senetlerini icermez (konsolide finansal tablolarda yer
alan dipnot 4.h'ye bakiniz). Borg senetleri 31 Aralik 2020'de 148,3 milyar Avro'dan 31 Aralik 2021'de 149,7 milyar
Avro'ya yikselmigtir,

TAHAKKUK EDEN MASRAFLAR VE DIGER YUKUMLULUKLER

Tahakkuk eden masraf ve diger yiukiimlulukler tahsil edilen garanti mevduatlar, tahsilat hesaplari, tahakkuk eden masraf
ve ertelenen gelir, kira yukumlulukleri ve diger alacaklilar ve muhtelif yukimidliklerden olugur, Tahakkuk eden masraf ve
diger yukumlalikler 31 Arahk 2020'de 107,8 milyar Avro olarak gergeklegirken 31 Aralik 2021'de 145,4 milyar Avro
olarak gergeklesmis olup bu %34,8 oraninda bir artigi ifade etmektedir. Bu arhig esasen tahsil edilen garanti mevduatlan
(40,5 milyar Avro tutarinda veya %65,9 oraninda artig) ve tahakkuk eden masraflar ve ertelenen gelirden (%15,5
oraninda veya +1 milyar Avro) kaynaklanmaktadir. Diger alacaklilar ve muhtelif yukamldlukler 3,2 milyar Avro veya -
%9,8 oraninda azalmistir,

TEKNIK KARSILIKLAR VE DIGER SIGORTA YUKUMLULUKLERI

Sigorta sirketlerinin teknik kargiliklan esasen sigorta sozlegmeleri ile iligkili yakumliliiklerdeki artig nedeniyle 31 Aralik
2020'ye kiyasla %5,9 oraninda artmistir ve 31 Aralik 2021'de 254,8 milyar Avro tutarinda olmustur (31 Aralik 2020'de
240,7 milyar Avro).

AZINLIK PAYLARI

Azinlik paylar 31 Aralik 2021'de 4,6 milyar Avro tutarinda gergeklesmigtir (31 Aralik 2020'ye gére degdismemistir).

OZKAYNAKLAR

Ozkaynaklar 31 Aralik 2020'deki 112,8